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Selbststandigkeit in der Krise

«Kochen» mit Rezept

Wer sich heute selbststindig
macht, wéhlt einen Zeitpunkt, der
es in sich hat. Auf der einen Seite
ist die schwierige wirtschaftliche
Situation. Dem gegeniiber stehen
aber auch Chancen. Mit bewdhrten
Geschiftsmodellen in Wachstums-
mdrkten kann der Sprung in die
Selbststindigkeit gelingen.

von Lorenz A. Aries (*)

Wer sich heute mit einer latent unsicheren
Jobsituation konfrontiert sieht, der itberlegt

| sich vielleicht: selbststindig werden oder

eine neue Anstellung suchen? Eine neue
Anstellung zu finden wird ab einem
gewissen Alter aber zunehmend schwierig.
Wer in einer Fithrungsposition den Job ver-
liert, muss sich weiter fragen, ob dies nicht
innerhalb der néchsten fiinf bis sieben Jahre
wieder geschehen kann, wie uns die Erfah-
‘ung vielfach lehrt. j

Bediirfnisse als Geschiaft

Wachstums-Mérkte sind auch in rezessiven
Zeiten vorhanden, Mirkte, die boomen, haben
heute vermehrt mit Energie, Wohlbefinden,
Services und Mehrwert zu tun; Situationen
also, welche die Menschen speziell interes-
sieren. Inshesondere
wenn es darum geht,
Kosten zu sparen, un-
abhéingiger zu werden
oder mehr Komfort
und Mehrwert im Le-
ben zu haben. Dazu
kommen Leistungen,
mit denen wir uns sel-

ber etwas Gutes tun.
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Auf Bewdhrtes aufbauen

Die Selbststindigkeit kann mit ausgereiften
Geschiftskonzepten meist einfacher gestartet
werden, als wenn sich der Einzelne das Ge-
schiiftsmodell selber «aus dem Daumen sau-
gen» muss. Geschiftskonzepte, welche eine
umfangreiche Leistungspalette umfassen mit
Produkten oder Dienstleistungen, die bereits
erfolgreich am Markt erfolgreich verkauft
wurden, versprechen mehr Sicherheit beim
Start in die Selbststindigkeit. _
Formuliert der Einzelne eine Idee im eigenen
Businessplan aus, dann ist die Sicherheit auf
Erfolg meist kleiner. Uber 50% der neu ge-
griindeten Unternehmen iiberleben gemiiss
Statistik die ersten zwei Jahre nicht. Im Fran-
chising hingegen ist die Uberlebensrate in
den ersten zwei Jahren, je nach System und
Engagement des Unternehmers, iiber 80 %.

Nur die Basis ist gelegt

Franchising als Methode und System ist im

Verhiltnis zur eigenen Geschiftskonzeption

eine sicherere Form, um in der Selbststin-

digkeit erfolgreich zu sein. Der Grund dafiir
liegt bei folgenden Faktoren:

— Das Geschiftsmodell ist erprobt.

~ Die Prozesse und Vorgehensweisen sind in
einem umfassenden Manual festgehalten
und reflektieren die Praxis aus dem Pilot-
und den anderen Betrieben. !

— Lage und Struktur fiir das neue Geschift
sind als System definiert. Die Eckwerte
sind bekannt und es wird nicht geiibt.

—Das Marketing, die Marke, die Produkte
(Leistungen) sind getestet.

—Die Aushildung und Weiterbildung des
Personals wird nicht dem Zufall iiberlas-
sen, sondern dank mehreren Partnern kos-
tengiinstig realisiert.

— Informatik-Prozesse, die Website, Werbe-
mittel, CD; Aussagen, PR- und Kommuni-
kation sind geloste Positionen, die nicht
neu erfunden werden miissen.

Betrachtet man all das, dann kénnte man

meinen, der Franchisenehmer setzt sich in

ein gemachtes Nest. Dem ist aber nicht so.

Die Startvorbereitungen fiir die Selbststin-

digkeit sind Dank dem Franchising sicher

um ein Vielfaches einfacher. Man kann es
mit dem Springreiten vergleichen. Der Stall-
meister hat das Pferd getréinkt, gesattelt und
gepflegt. Dem Reiter wurde weiter das

Equipment bereitgestellt. Die Bedingungen

fiir einen erfolgreichen: Ritt sind damit ge-

schaffen. Der Reiter muss nun aber sein

Pferd alleine zum Erfolg fihren. Genau so ist

es im Franchising: Die Bearbeitung, Gewin-

nung und Betreuung von Kunden ist die zen-
trale Aufgabe des neuen Unternehmers.

Wenn er es nicht schafft, seinen potenziellen

Kunden die passenden Produkte und Leis-

tungen anzubieten oder Bediirfnisse zu er-

kennen, dann wird er nicht erfolgreich sein.

Was passt?

Das Finden solcher Systeme kann iiber meh-

rere Formen und Arten erfolgen. Auf der ei-

nen Seite stehen im Franchising viele On-

line-Plattformen zur Verfiigung. Diese findet

man heispielsweise iiber Suchmaschinen. Die

Plattformen haben meist gute und ithersicht-

liche Such-Funktionen eingebaut. Damit kann

das passende System evaluiert werden. Ideal

ist, wenn vorab das Folgende gekliirt ist:

— In welcher Branche soll die Selbststindig-
keit stattfinden?

—In welcher Region soll das Geschéft posi-
tioniert werden?

— Mit welchem Basiskapital kann gestartet

werden? Die Finanzierung lésst sich zum
Beispiel iiber die 2. und 3. Stule optimal
realisieren. Sind diese Fragen erst einmal
beantwortet, dann kann die Suche nach
dem Geschiiftskonzept losgehen.

Vom Chef zum Unternehmer
Sich als Fithrungskraft erfolgreich fiir frem-
des Geld eingesetzt zu haben, bedeutet noch
lange nicht, dass man die Aufgabe mit eige-
nem Geld ahnlich gut meistert. Hier kom-
men plbtzlich zusitzliche Anforderungen auf
einem zu. Zum Beispiel:
—jeden Tag, die Zeit und Aufgaben selber
einzuteilen;
— selbst fiir Prozesse verantwortlich zu sein;
—fiir die Qualitit der Mitarbeiter gegeniiber
den Kunden den eigenen Kopf hinzuhalten,
Um zu erfahren, inwieweit man wirklich Un-
ternehmer ist, dafiir bestehen unterschiedli-
che Priifmoglichkeiten. Fragebogen-Systeme
im Internet konnen bereits erste Aufschliisse
geben. Es gilt selber zu priifen, ob der persin-
liche Leidensdruck hoch genug ist, um das
Thema «selber & stindig» leben und umset-
zen zu wollen. Daneben sind die familidren
oder partnerschaftlichen Umstinde weitere
zentrale Faktoren im Entscheidungsprozess.

Belohnung fiir den Mut

Wenn alles soweit vorbereitet ist, dann steht
dem Start eigentlich nichts mehr im Weg. Es
beginnt die Zeit als Unternehmer. Voller Ein-
satz, keine acht Stunden Tage mehr und ver-
mutlich auch keine Fiinf-Tage-Woche. Datiir
hat man die Freiheit, seine Zeit fiir Berufsak-
tivititen einzuteilen, so wie man es selber fiir
richtig hlt. Die Kunden sind da und fragen
nach Leistungen, das ist das schinste was ge-
schehen kann. Wenn alles so eintrifft, dann
hat sich der Gang in die Selbststéndigkeit ge-
lohnt. Wenn dazu auch noch die Margen und
die Gewinne stimmen, ist ein Zuriick in die
Angestelltenposition kaum mehr denkbar.
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